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Czym jest posrednictwo pracy?

Posrednictwo pracy jest jedng z podstawowych ustug rynku pracy, realizowang przez powiatowe i
wojewddzkie urzedy pracy na rzecz poszukujgcych pracy oraz pracodawcow.

Jezeli jeste$ osobg szukajgca pracy to w ramach ustugi mozesz uzyskaé informacje o ofertach pracy,
organizowanych gietdach i targach pracy, a takze mozliwosciach skorzystania z innej pomocy oferowanej
przez urzad w sytuacji, gdy twoje potrzeby sg wieksze niz oferuje to posrednictwo pracy.

Jezeli jestes pracodawcg to w ramach posrednictwa pracy mozesz skorzysta¢ z pomocy urzedu w
poszukiwaniu pracownikéw. W ramach tej pomocy uzyskasz wsparcie w przygotowaniu oferty pracy, a
takze jej upowszechnieniu, doborze odpowiednich kandydatdw, ktérzy nastepnie zostang skierowani do
ciebie na rozmowe. Na zyczenie, w ramach realizacji ustugi, urzad moze zorganizowac dla ciebie gietde
pracy lub zaprosié cie do wziecia udziatu jako wystawca w organizowanych targach pracy.

Jakiego typu pomoc w ramach ustugi oferuje urzad?

W ramach ustugi posrednictwa pracy urzedy pracy realizujg szereg zadan na rzecz swoich klientéw —
bezrobotnych, poszukujgcych pracy i pracodawcéw.

Najwazniejszymi dziataniami podejmowanymi w ramach ustugi jest pozyskiwanie od pracodawcéw ofert
pracy, ktore nastepnie upowszechniane sg do publicznej wiadomosci w siedzibach urzedéw i w
Centralnej Bazie Ofert Pracy, a takze poprzez inne $rodki masowego przekazu.

Przyjecie oferty pracy i jej upowszechnienie wigze sie z koniecznos$cig zapewnienia przez urzad
odpowiedniego kandydata na zgtoszone miejsce pracy. Pracownicy urzedu realizujgcy zadania w ramach
ustugi z jednej strony udzielajg pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia poprzez przekazywanie informacji o ofertach pracy i kierowanie ich do pracodawcéw na
rozmowe kwalifikacyjng, z drugiej udzielajg pomocy pracodawcom w pozyskaniu odpowiednich
pracownikéw kierujgc osoby, ktdre najlepiej spetniajg wymagania zgtoszone w ofercie pracy.

Pracownicy urzedu inicjujg i organizujg spotkania bezrobotnych i poszukujgcych pracy z pracodawcami
w ramach gietd i targéw pracy.

Waznym zadaniem jest rowniez informowanie klientéw o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach
na lokalnym rynku pracy oraz przekazywanie osobom bezrobotnym informacji o przystugujgcych im
prawach i obowigzkach wynikajgcych z rejestracji w urzedzie.

Kto i w jaki sposéb moze skorzystaé z posrednictwa pracy?

Z ustugi posrednictwa pracy moze skorzysta¢ kazdy gdyz jest ono swiadczone dla oséb zarejestrowanych
i niezarejestrowanych w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny lub poszukujgcy pracy, w tym
obywateli panstw EOG, pracodawcéw krajowych oraz pracodawcéw z panistw cztonkowskich Unii
Europejskiej, panstw Europejskiego Obszaru Gospodarczego nienalezgcych do Unii Europejskiej i innych
panstw jezeli na podstawie umow zawartych przez te panstwa ze Wspdlnotg Europejska i jej paristwami
cztonkowskimi obywatele tych panstw moga korzystac ze swobody przeptywu oséb.

Jakich korzysci dostarcza ustuga?

Posrednictwo pracy jest Swiadczone wszystkim zainteresowanym bezptatnie zgodnie z zasadami:

https://ostroleka.praca.gov.pl/be/dla-bezrobotnych-i-poszukujacych-pracy/posrednictwo- 1/2
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® dostepnosci ustugi dla poszukujgcych pracy oraz dla pracodawcéw;

® dobrowolnosci — oznaczajgcej wolne od przymusu korzystanie z ustugi;
rownosci — oznaczajgcej obowigzek udzielania wszystkim bezrobotnym i poszukujgcym pracy
pomocy w znalezieniu zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej bez wzgledu na pte¢, wiek,
niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosé, przekonania polityczne, przynaleznosc zwigzkowsa,
pochodzenie etniczne, wyznanie lub orientacje seksualng;

jawnosci — oznaczajacej, ze kazde wolne miejsce pracy zgtoszone do urzedu pracy jest podawane
do wiadomosci bezrobotnym i poszukujacym pracy.

Podstawa prawna
® ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy - art. 36

® rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie

szczegdtowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobéw prowadzenia ustug rynku pracy (Dz.U. z
2014 r. poz. 667)-5-21
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